Allgemeine Geschéaftsbedingungen der Convision Systems GmbH

1. Allgemeines

Die nachstehenden Bedingungen gelten fiir alle unsere Angebote, Verkaufs-, Liefer- und Werkvertrage
einschlielich Beratung, Montage und sonstige vertragliche Leistungen. Abweichungen von unseren
Bedingungen, mindliche Nebenabreden und Zusicherungen bedirfen zu ihrer Giiltigkeit unsere schriftliche
Bestatigung. Geschéftsbedingungen des Kunden haben keine Giltigkeit, auch wenn wir ihnen nicht
ausdrticklich widersprechen.

2. Angebot und Abschluss

Angebote und Preislisten sind freibleibend. Beschreibungen der Ware und technische Angaben in
Preislisten, Prospekten und sonstigen Drucksachen sind unverbindlich und nicht als Zusicherung von
Eigenschaften zu verstehen. Vertragsabschlisse werden erst durch unsere schriftliche Auftragsbestatigung
wirksam. Diese kann durch die Rechnung ersetzt werden. Fernmundlich erteilte Auftrdge sind erst von uns
angenommen, wenn und soweit wir sie unverziiglich ausfiihren oder schriftlich bestatigen. Weicht unsere
Auftragsbestéatigung von der Bestellung inhaltlich ab, so gilt unsere Auftragsbestatigung als angenommen,
falls ihr nicht innerhalb von 8 Tagen nach Absendung schriftlich widersprochen wird. Grundlage eines
Vertrages zur Erstellung von Software ist eine vom Auftraggeber und uns unterzeichnete
Leistungsbeschreibung fiir die zu erstellenden Programme. Diese Leistungsbeschreibung enthélt alle
Details der zu erstellenden Software. Die Verantwortung fiir die Vollstandigkeit der Leistungsbeschreibung
liegt grundsétzlich beim Auftraggeber.

3. Preise

Alle Verkaufspreise sind Nettopreise in EUR frei Frachtfihrer Braunschweig. Verpackung und Versand
werden gesondert in Rechnung gestellt, zuzuglich der am Tag der Verpackung gesetzlich gultigen
Mehrwertsteuer.

4. Zahlungsbedingungen

Rechnungen sind 14 Tage nach Rechnungsdatum rein netto zahlbar. Bei Verzug werden Zinsen in Hohe
von 8% Uber dem jeweiligen Diskontsatz der Deutschen Bundesbank aus dem vollen Rechnungsbetrag
berechnet. Bei Zahlungen gilt als Erfillung der Tag, an dem wir Uber den vollen Betrag verfligen. Bei
Uberweisungen oder Scheckzahlungen liegt Erfiillung der Zahlungspflicht erst bei unwiderruflicher
Gutschrift auf unserem Bankkonto vor. Werden nach Vertragsabschlul? Tatsachen bekannt, die nach
objektiver Beurteilung zu einer Minderung der Kreditwirdigkeit des Kunden fiihren, werden samtliche
offenen Forderungen sofort zur Zahlung féallig. Wir sind im diesem Fall berechtigt, Lieferungen nur gegen
Vorauszahlung oder Stellung von Sicherheiten durchzufiihren. Erfolgt die Zahlung nicht innerhalb von 3
Tagen nach unserer eingeschriebenen Aufforderung, sind wir ferner berechtigt, von dem Vertrag
zuriickzutreten oder Schadenersatz wegen Nichterflllung zu verlangen. Wir behalten uns ausdriicklich vor,
Schecks oder Wechsel abzulehnen. Wir nehmen Schecks und Wechsel stets nur zahlungshalber an.
Diskont- oder Wechselspesen tragt der Kunde, sie sind sofort fallig.

5. Liefertermine

Alle Liefertermine stehen unter dem Vorbehalt richtiger und rechtzeitiger Selbstbelieferung. Sie beginnen
mit dem Tag, an dem Uber samtliche Einzelheiten der Bestellung schriftliche Ubereinstimmung zwischen
dem Kunden und uns vorliegt und verlangert sich unbeschadet unserer Rechte bei Verzug des Kunden um
die Zeit, die der Kunde im Verzug ist. Teillieferungen sind zuldssig. Sind wir im Verzug, hat der Kunde
zunachst schriftlich eine angemessene Nachfrist zu setzen. Nach Fristablauf darf er vom ganzen Vertrag
zurlcktreten. Bei Teilverzug darf er vom ganzen Vertrag zurlicktreten, wenn die teilweise Erfillung fir ihn
ohne Interesse ist. Fur Lieferausfélle oder Verzdgerungen, die durch Kriege, Aufruhr, Streik, Aussperrung
oder den Eintritt sonstiger unvorhersehbarer Ereignisse, auf die wir keinen Einfluss haben, oder durch
technische Mangel oder hdhere Gewalt verursacht sind, haften wir nicht. In diesen Fallen wird die
vereinbarte Frist angemessen verlangert. Angegebene Lieferzeiten fur Auftragsprogrammierung sind nach
bestem Gewissen kalkulierte Termine. Sie kdnnen sich durch unvorhergesehene Tatsachen, die erst bei
Erstellung der Software offensichtlich werden, verlangern. Wir verpflichten uns, in diesem Fall den Kunden
unverziglich zu benachrichtigen. Im Falle des Verzuges muss der Auftraggeber nach schrifticher Mahnung
aber auch hier eine angemessen Frist einrdumen.



6. Versand und Gefahreniibergang

Die Lieferung erfolgt auf Rechnung und Gefahr des Kunden an die letzte uns schriftlich bekannte Adresse.
Die Gefahr des Verlustes, der Zerstdrung oder der Beschadigung der Ware geht auf den Kunden Uber,
sobald die Ware an den ersten Frachtfihrer Gbergeben wurde. Die Sendung wird auf Kosten des Kunden
gegen Bruch-, Transport- und Feuerschaden versichert. Wenn der Kunde keine Versicherung winscht, so
hat er dies schriftlich mitzuteilen.

7. Eigentumsvorbehalt

Die gelieferten Waren bleiben bis zur Bezahlung aller unserer zum Zeitpunkt der Lieferung bestehenden
offenen Forderungen aus der Geschéftsverbindung einschlieBlich der Nebenkosten und Zinsen unser
Eigentum. Bei laufender Rechnung gilt das Vorbehaltseigentum als Sicherung zu unserer Saldoforderung.
Die Be- und Verarbeitung der Vorbehaltsware erfolgt fir uns, ohne dass hieraus Verpflichtungen erwachsen.
Bei Verarbeitung, Verbindung oder Vermischung unserer Ware mit anderen, uns nicht gehérenden Waren
steht uns das Miteigentum an der neuen Sache zu im Verhaltnis des Rechnungswertes der Vorbehaltsware
zum Wert der verarbeiteten Waren zum Zeitpunkt der Verarbeitung, Verbindung oder Vermischung. Erwirbt
der Kunde das Alleineigentum an der neuen Sache, Ubertréagt er uns schon jetzt das Miteigentum an der
neuen Sache im Verhaltnis des Rechnungswertes unserer Vorbehaltsware zum Wert der Gbrigen
verarbeiteten Waren im Zeitpunkt der Verarbeitung, Verbindung oder Vermischung und verwahrt diese in
kaufmannischer Sorgfalt fir uns. WeiterverduBerungen der gelieferten Waren, gleichgiiltig ob verarbeitet
oder verbunden oder vermischt, ist nur Wiederverkaufern im gewohnlichen Geschéaftsgang unter
Eigentumsvorbehalt gestattet und nur dann, wenn die Forderung aus der WeiterverauBerung auf uns
Ubergeht. Verpfandungen oder Sicherheitsiibereignung ist dem Kunden untersagt, ebenso die
Vereinbarung eines Abtretungsverbots und eine Abtretung ohne unsere Zustimmung im Rahmen eines
Factoring. Der Kunde tritt hiermit alle ihm aus der WeiterveraufRerung oder einem sonstigen Rechtsgrund
hinsichtlich der von uns gelieferten Ware jetzt oder spater zustehende Forderungen mit ihrer Entstehung im
Voraus an uns ab. Im Falle der Weiterverduf3erung unserer Ware nach Verarbeitung, Verbindung oder
Vermischung oder der WeiterverduBerung der durch Verarbeitung, Verbindung oder Vermischung
entstandenen neuen Sache wird die Forderung gegen den Abnehmer des Kunden in Hohe des
Rechnungswertes unserer verarbeiteten, verbundenen oder vermischten Ware abgetreten. Das gilt auch im
Falle der Verauf3erung, nachdem unsere Ware durch Verbindung oder Verarbeitung mit anderen, uns nicht
gehdrenden Sachen wesentlicher Bestandteil einer beweglichen Sache im Sinn der 88 947 Abs. 2 und 950
Abs. 2 BGB geworden ist. Der Kaufer ist unbeschadet unseres Einzugsrechts so lange zur Einziehung der
Forderung berechtigt, als er seinen Verpflichtungen uns gegentiber ordnungsgemafl nachkommt. Er ist auf
unser Verlangen verpflichtet, die Abtretung seinen Abnehmern bekannt zu geben und uns die
Geltendmachung unserer Rechte gegen die Abnehmer erforderliche Auskinfte zu geben und Unterlagen
auszuhandigen. Wird von dritter Seite durch Pfandung oder auf andere Weise unser Eigentum
beeintrachtigt, ist der Kunde verpflichtet, uns hiervon unverztiglich Mitteilung zu machen und dem Dritten
unsere Sicherungsrechte bekannt zu geben. Ubersteigt der Wert der uns gegebenen Sicherheiten unsere
Forderungen um mehr als 20% verpflichten wir uns, auf verlangen des Kunden nach unserer Wabhl
entsprechende Sicherheiten freizugeben.

8. Mangelruge, Gewahrleistung

Der Kunde ist nach Empfang der Ware zur Uberpriifung verpflichtet. Erkennbare Beanstandungen sind
innerhalb von 8 Tagen nach Erhalt der Ware, versteckte Mangel unverziiglich nach Bekannt werden
schriftlich und hinreichend gekennzeichnet geltend zu machen. Fur 24 Monate nach Gefahribergang
Ubernehmen wir die Gewahrleistung dafiir, dass die gelieferte Ware frei von Material- und
Produktionsfehlern ist, jedoch beschrankt auf Standardapplikationen in einer Standard-Hardware
Konfiguration. Innerhalb dieses Zeitraumes bessern wir kostenlos alle Teile, deren Versagen auf solchen
Fehlern beruht oder in Widerspruch zu einer von uns unterzeichneten Leistungsbeschreibung steht, nach
oder ersetzen sie. Soweit wir zur Erfullung dieser Verpflichtung nicht innerhalb angemessener Zeit in der
Lage sind, ist der Kunde zur Herabsetzung der Vergitung oder Rickgéngigmachung des Vertrages
berechtigt. Voraussetzung zur Fehlerbeseitigung ist eine prazis formulierte schriftliche Fehlerbeschreibung
des Auftraggebers. Ist von uns das Vorhandensein einer Eigenschaft zugesichert worden, haften wir, sofern
die Zusicherung nicht ausdricklich fir den Mangelfolgeschaden erklart wurde, allenfalls fir den
Mangelschaden. Unsere Gewahrleistung entfallt, wenn an unserer Ware fremde Zusatzteile oder
Erganzungen irgendwelcher Art angebracht oder Veranderungen vorgenommen werden, es sei denn, wir
hatten vorher schriftlich zugestimmt. Ausgenommen von der Gewahrleistung sind alle Teile, die einen
naturlichen betriebsmafiig bedingten Verschlei® oder Verbrauch unterliegen. Bei Software, die auRer den
von uns erstellten Teilen noch andere Komponenten enthalt, erstreckt sich die Gewahrleistung
ausschlieBlich auf die vom erstellten Teile. Die Gewéahrleistung erstreckt sich nicht auf die Beseitigung von



Méngeln, die durch fehlerhafte Anwendung der Programme hervorgerufen werden. Wir ibernehmen keine
Gewahr dafur, dass Programme den vom Auftraggeber angestrebten Nutzen erbringen. Gewéahrleistungen
werden ausschlie3lich in Braunschweig erbracht. Die Anlieferung der Gerate oder Teile hat in
Originalverpackung oder in einer mindestens gleichwertigen Verpackung zu erfolgen. Transportkosten
gehen zu Lasten des Kunden.

9. Haftung

Schadenersatzanspriiche jeglicher Art - auch aullerhalb der Gewahrleistung - gegen uns, unsere
gesetzlichen Vertreter und Erflllungsgehilfen, insbesondere auch bei Schaden, die nicht am
Liefergegenstand selbst entstehen - z.B. wegen der Verletzung vertraglicher Nebenpflichten, falscher
Beratung, aus Verschulden bei Vertragsabschlul?, aus unerlaubter Handlung - sind ausgeschlossen, es sei
denn, es liegt Vorsatz, grobe Fahrlassigkeit oder sich eine ausdriicklich hierauf beziehende Zusicherung
vor. Eine Haftung nach dem Produkthaftungsgesetz bleibt unberiihrt. Alle sonst gegen uns herzuleitenden
Anspriche verjahren spéatestens 6 Monate nach Empfangnahme der Ware durch den Besteller. Alle dem
Besteller nach diesen Geschaftsbedingungen zustehenden Anspriche gegen uns sind binnen 14 Tage
nach Bekannt werden der Anspruchsursache mitzuteilen.

10. Sonderregelungen

Software Im Normalfall erwirbt der Auftraggeber das ausschlieRliche und nicht Gbertragbare Nutzrecht der
erstellten Programme fir eine einzige, genau spezifizierte EDV-Anlage auf unbefristete Zeit. In besonderen
Fallen ist auch der Erwerb aller Rechte an den erstellten Programmen maglich.

11. Erfallungsort und Gerichtsstand

Erfullungsort ist Braunschweig. Soweit der Kunde Kaufmann ist, ist Braunschweig auch der Gerichtsstand.
Dieses gilt auch fiir Scheck- und Wechselklagen. Wir sind - gegeniber Kaufleuten nach unserer Wahl -
berechtigt, den Kunden an dem fur seinen Sitz zustandigen Gericht zu verklagen. Das Vertragsverhaltnis
und alle sich daraus ergebenden Anspriiche und Rechtsverhaltnisse beurteilen sich nach deutschem Recht.

12. Teilnichtigkeit

Sollten einzelne Teile dieser Allgemeinen Verkaufs- und Lieferbedingungen unwirksam und nichtig sein,
bleiben die tbrigen Bestimmungen davon unberihrt. Die unwirksamen und nichtigen Bedingungen sind
durch solche zu ersetzen, die den beabsichtigten wirtschaftlichen Zweck in rechtlich zustéandiger Weise
mdglichst genau erreichen.
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